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AO SUPERINTENDEN[TE DO INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE PERUIBE — PERUIBEPREV

Proc. Adm. n2. 222/2025

Assunto: Procedimento Licitatério para continuidade dos servigos de hospedagem do site

institucional e contas de e-mails corporativo

TERMO DE REFERENCIA (TR)

Aquisicdo dos servigos de hospedagem do site institucional e do provedor de e-mails.

1. OBIETO DA CONTRATACAO DIRETA

Contratagdo de servi Los de hospedagem do site institucional e provedor de e-mails corporativos,
visando assegurar a gontinuidade das atividades digitais do PERUIBEPREY, pelo prazo inicial de 24

(vinte e quatro) meses, prorrogdvel até o limite de 10 (dez) anos, nos termos do art. 107 da Lei n®
14.133/2021.

2. DOS LOTES
Justifica-se a contratag¢do em lote Unico (hospedagem do site institucional + provedor de e-mails), por
apresentarem naturega correlata e interdependente, assegurando a economicidade, a eficiéncia
administrativa e a uniformidade tecnoldgica da solucéo, nos termos do art. 23, caput, e §18, da Lei n®

14.133/2021., tendo sido demonstrada, a inexisténcia de prejuizos & obtencdo da proposta mais

vantajosa ou a competitividade.

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO/ FUNDAMENTACAO

A contratacdo dos servicos de hospedagem do site institucional e do provedor de e-mails &
indispensavel para gafantir o funcionamento continuo e adequado das atividades administrativas do
PERUIBEPREV. A disponibilidade ininterrupta do portal oficial possibilita a divulgacio de atos
normativos, editals, rejatorios, prestacGes de contas e demais informagdes exigidas pela legislacdo de
transparéncia, além de oferecer servigos on-line ao segurado. Da mesma forma, o provedor de e-mails
institucionais viabiliza a comunicagdo formal e segura entre unidades internas, outros érgéos publicos,

fornecedores e cidadgos, assegurando integridade, rastreabilidade e conformidade com padrdes de

seguranca da informagdo.
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OLUCAO COMO UM TODO/SOLUCAO GLOBAL

Especificages dos reguisitos do servico:

4.1 REQUISITOS TECNICOS OBRIGATORIOS (HOSPEDAGEIM)

a)
b)
c)

d)

WordPress gerenciado/otimizado

- Exigéncja: instalador em 1 cligue ou pré-instalacdo do WordPress.

Compatibilidade oficial WordPress

- Exigéncja: PHP 2 8.3; MySQL 2 8.0 ou MariaDB z 10.6; HTTPS habilitado.

Certificado SSL gratuito incluso

- Exigéncja: emissdo/renovacio automatica (ex.: Let’s Encrypt ou equivalente).
Backups automaticos

- Exigéncja: minimo semanal com retenc&o; ideal didrio (quando disponivel no plano).
Acesso técnico

- Exigénc E_S?TP/SSH, selecdo de versdo do PHP, logs basicos (acesso/erro).
Seguranca
- Exigéncia: \WAF, antimalware, protecdo DDoS e atualizagbes automadticas do
WordPress/plug-ins quando disponiveis pelo servigo.

Suporte
- Exigéncia: 24/7 por chat/ticket/e-mail (a0 menos dois canais).
SLA de disponibilidade

- Exigéncia: = 99,5% mensal para o servigo de hospedagem.

4.2 REQUISITOS TECNICOS OBRIGATORIOS (E-MAIL PROFISSIONAL)

a)

Contas e protocolos
-Exigéncii: 13 (treze) caixas de e-mail, com IMAP/POP/SMTP e webmail.
Autenticacdes e entregabilidade

-Exigéncia: disponibilidade 2 99,5% mensal para o servigo de e-mail.

4.3 ESPECIFICAC& ES DO OBJETO

ITENS | PRODUTO UNIDADE DE MEDIDA | QTDE
-Servigos de hospedagem do site institucional:
Uptime = 99,5 %, suporte técnico, backups didrios,
001 | SSL, e; MES 24

-Servico de contas de e-mails corporativo:
Armazenanjento = 50 GB por conta, antispam,

suporte téchico, estimativa pacote 13 contas.

Todos os servigos deverdo ser prestados por empresa especializada, com ramo de atividade compativel

com o objeto, regularmente constituida e com habilitagdo em conformidade com este instrumento e
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com a legislagdo aplicdvel. A contratagdo deverd ser realizada diretamente com a empresa executora,
sendo vedada a atua¢do de intermedidrios ou a subcontratagdo de terceiros para a execucio do objeto,
ndo se admitindo qualquer forma de terceirizagdo. N&o serd exigido atestado de capacidade técnica,
sem prejuizo da necgssidade de comprovagéo de regularidade fiscal e trabalhista.

Ressalte-se que, parg fins de contratagdo e nos termos do inciso I, artigo 75, Lei n2 14.133/2021, foi

considerado o valor|total anual estimado da contratagéo, respeitando-se os limites legais para a

dispensa de licitacdo,

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Comprovar por meio|da documentacdo de habilitacdo a qualificagdo necessaria para atendimento ao

objeto:
5.1 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

5.1.1 Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperagdo Judicial, de acordo com a Lei Federal n?

11.101 de 09 de fevereiro de 2005 e suas alteragles, expedida pelo distribuidor ou

distribuidores judiciais da sede da pessoa juridica, com data de expedigdo ndo superior

a 60 (sessenta) dias antes da data de apresentagdo da proposta:

5.1.1.1 Nos casos das empresas com certiddo positiva de que trata o item acima, serdo

aceitas as certidBes positivas de recuperacdo judicial, acompanhadas do Plano de

X

ecuperac3o judicial da empresa, com a devida concessdo judicial da Recuperagdo

Jdicial.
5.1.1.2 Al interessada deverd demonstrar seu Plano de Recuperagdo lJudicial, ja
hgmologado pelo Juizo competente e em pleno vigor, apto a comprovar sua

viabilidade econdmico-financeira, inclusive pelo atendimento de todos os demais

—

equisitos de habilitacio econdmico-financeira estabelecidos neste Termo.

5.2 QUALIFICACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
5.2.1 Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido.
5.2.2 Certificado de Regularidade do FGTS — CRF (certiddo FGTS), que demonstre
Cumprimentg dos encargos sociais instituidos por lel.

5.2.3 Certid3o de Débitos Trabalhistas.
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5.3 QUALIFICACAO JURIDICA

5.3.1 Inscri

A

30 no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).

5.3.2  Ato Constitutivo (contrato social, estatuto social, requerimento de empresério e/ou

ficha

cadastral completa da Junta Comercial do Estado).

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

A prestac@o do servicp serd continua pelo perfodo de 24 (vinte e quatro) meses com disponibilidade

minima de 99,5%.

O prazo para o inicio da execugdo do servigo serd de no maximo 03 (trés) dias Uteis apds o pagamento

de fatura (boleto) que|evidencia a obrigac&o contratual, podendo ser prorrogado por igual periodo até

o limite permitido na

egislacdo vigente.

Nao se aplicam visita técnica, amostras e garantias.

Serd disponibilizado

para a entrega/realizagdo dos produtos/servicos contratados, profissional

especifico, indicado pelo CONTRATANTE, para acompanhamento e a fiscalizacdo da conclusdo dos

servigos bem como nofificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeiges, falhas ou irregularidades

para que sejam adota

das as medidas corretivas necessarias.

As comunicagdes entle CONTRATANTE e CONTRATADA, ainda que verbais, devem ser formalizadas,

preferencialmente de|forma eletrdnica, para registro de ocorréncias e apuragdo da correta execugdo

do contrato, ficando g documentagdo suporte a disposicdo das partes e Tribunal de Contas

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

O contrato devera se
normas da Lei Feder
inexecugdo total ou p

Em caso de impedime

f executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
al n2 14,133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua
arcial.

1to, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo

serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias,

mediante simples apogtila.

As comunicagdes entre a Autarquia e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato

exigir tal formalidade,|jadmitindo-se o uso de mensagem eletrGnica para esse fim.

A contratacdo serd ac

ompanhada e fiscalizada por servidor que sera designado pela Superintendéncia

da Autarquia, em comjormidade com o Art. 117 da Lei 14.133/2021;
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7.1 FORMA DE ENTREGA

Os servigos de hospedagem do site institucional e do provedor de e-mails deverfio ser entregues

conforme especi
Nota de Empenh
As entregas deve

comercial, salvo ¢

7.2 FORMALIZA(
As comunicacgoes

por meio eletrén

14.133/2021.

Mensagens eletr

previamente pela

7.3 RECEBIMIEENT

ficagBes técnicas, quantitativos e prazos constantes no Termo de Referéncia e na
0 ou Pedido de Compra, devidamente autorizados pela Administracgo.

rdo ser realizadas no local designado pela contratante, em dias Gteis, no horario

onvencdo diversa formalmente autorizada.

AO DAS COMUNICACOES

entre a contratada e a Administracdo devem ser realizadas por escrito, inclusive

€0, hos casos em que o ato exija formahdade, conforme o art. 52, §42 da Lei n?

gnicas serdo validas quando enviadas aos e-mails institucionais cadastrados

s partes e devem conter data, identificacdo e clareza quanto ao contetido.

D DOS PRODUTOS

O recebimento dgs servicos observard as fases definidas no art. 140 da Lei n2 14.133/2021:

Recebimento pro

1sério: pelo agente plblico responsavel, mediante implementagéo dos servigos

entregue com as especificacdes e quantidades.

Recebimento defi

nitivo: apos verificagdo da conformidade do fornecimento com o contrato, em

prazo ndo superior ao estabelecido contratualmente.

7.4 CABERA AOF

SCAL DO CONTRATO:

a) anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato,

determinandg o que for necessério para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

b) nformar a seus superiores, em tempo habil para a adocdo das medidas convenientes, a

situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.

c) atestar a condicio das instalagdes mensalmente e, ap6s a validagdo, encaminhar relatério ao

Gestor do con

7.5 CABERA AO G

rato.

STOR DO CONTRATO:

a) avaliar e dar dceite ao documento de ateste do Fiscal, para posterior encaminhamento para

pagamento.

b) verificar todas|as certiddes negativas que atestem a regularidade fiscal da empresa.
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c) coordenarasa

tualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo

todos os registros formais da execugdo no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo

da ordem de execugcdo do servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das

prorrogagdes| contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequag8es do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.

elaborar relatério final com informactes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham

justificado a ¢ontratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das

atividades dajAutarquia.

7.6 PENALIDADES

O ndo cumprimgnto das obrigacdes previstas neste modelo de execu¢do poderd ensejar a

aplicagdo das penalidades cabiveis, nos termos da Lel n? 14.133/2021, sem prejuizo da rescisdo

contratual, se for p caso.

O Fiscal e o Gestor do contrato serdo auxiliados pelos 6rgéos de assessoramento juridico e de controle

interno da Autarquia,| que deverdo dirimir dividas e subsidid-los com informag8es relevantes para

prevenir riscos na exegugdo contratual.

8. CRITERIO DE MEI:JI(;I"\O E PAGAMENTO

O pagamento dos sg
CONTRATADA em par
dos servicos para o pr
Nos casos de ndo preg
ser ressarcidos confor
ter ressarcimento no {
A contratagdo serd f
guando emitida por f
inscricdo no Pals, por
comprovacdo de oper

conformidade fiscal, g

A Nota Fiscal ou Invd

adimplemento total d

dever da CONTRATAD/

rvicos dar-se-30 através de boleto ou transferéncia bancdria em nome da

Eelas Unicas mediante a apresentagdo de boleto bancério constando o valor total

520 de 24 (vinte e quatro) meses

tacdo de servico periédico ndo previstos para manutengdo, os valores deverdo
me perfodo indisponivel e em caso de diminuigéo de SLA inferior a 99,5% deverd
eriodo afetado conforme termos de servigo do fornecedor.

ormalmente comprovada mediante apresentagdo de nota fiscal eletrdnica,
ornecedor estabelecido no Brasil, ou, no caso de prestador estrangeiro sem
meio de invoice (fatura comercial), documento aceito legalmente para fins de
acSes internacionais. Dessa forma, assegura-se a regularidade da despesa e a
arantindo o devido registro contébil e a transparéncia do processo.

ice serd emitida apds a confirmagiio de pagamento do boleto e antes do
s obrigacBes da CONTRATADA, por se tratar de pagamento antecipado, sendo

\ restituir qualquer valor pago caso ndo haja prestagdo do servigo contratado.

@
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9. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR

A presente contrataggio sera realizada com base no inciso Il, do artigo 75, da Lei n? 14.133/2021, que
permite a contratacdg direta, por dispensa de licitagdo e serd adotado como critério objetivo a selegio
da proposta mais valj)tajosa para Administragdo, com base no menor preco global, em observancia ao
disposto no art. 52, caput, e no art. 75, §39, da Lei n? 14.133/2021, assegurando-se a economicidade,
a eficiéncia e a transparéncia do procedimento, bem como a devida publicagdo no PNCP, em respeito

aos principios da publicidade e da legalidade.

Além do menor preco global para a vigéncia Inicial de 24 meses, o fornecedor deverd apresentar
declaracdo da politica de valores de renovagio contratual (critérios, reajustes, prazos e condigSes),
que Integrard a andljse de vantajosidade em longo prazo e servird de pardmetro para eventual

prorrogacgdo, a luz dog principios da economicidade e eficiéncia (arts. 52 e 11, l11).

10. DA ESTIMATIVA DE VALOR DA CONTRATACAO

O valor estimado pard a contratagdo é de RS 10.499,08 (dez mil quairocentos e noventa e nove reais

e oito centavos), apurado com base em processos anteriores, pesquisa na internet e no portal de

compra do governo federal.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

A presente contratacdo deverd onerar a dotagdo orcamentaria, sob rubrica - 3.3.90.40

12. OBRIGACOES DAS PARTES
12.1. Da Contratada

12,1.1. Prestar os servigos nas quantidades, prazos e condigdes pactuadas, de acordo com
as exigéncias constantes neste documento.

12.1.2. Emitjr fatura no valor pactuado, apresentando-as ao CONTRATANTE para ateste e
pagamento.

12.1.3. Atender prontamente as orientagBes e exigéncias inerentes a execugdo do objeto
contratado.

12.1.4. Reerar, remover, refazer ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, os
itens| em que se verificarem defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo do

objeto, no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis.
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12.1.5.

12.1.6.

12.1.7.

12.1.8.

12.1.9.

12.1.10.

12.1.11.

12.1.12.

12.1.13.

12.1.14.

12.1.15.

12.1.16.
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Assegurar ao CONTRATANTE o direito de sustar, recusar, mandar desfazer ou refazer

qualquer servigo/produto que ndo esteja de acordo com as normas legais ou
especificacBes técnicas recomendadas neste documento.

Assumir inteira responsabilidade pela entrega dos materiais, responsabilizando-se
pela transporte, acondicionamento e descarregamento dos materiais.
Responsabilizar-se pela garantia dos materiais empregados nos itens solicitados,
dentro dos padrdes adequados de qualidade, seguranca, durabilidade e
desempenho, conforme previsto na legislagdo em vigor e na forma exigida neste
Termo de Referéncia, quando houver.

Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais
resultantes da execucdo do objeto deste Termo de Referéncia.

Né&o| transferir para o CONTRATANTE a responsabilidade pelo pagamento dos
encagrgos estabelecidos no item anterior, quando houver inadimpléncia da
CONTRATADA, nem onerar o objeto deste Termo de Referéncia.

Manter, durante toda a execugdo do objeto, em compatibilidade com as obrigacGes
por lele assumidas, todas as condigBes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na
licitagdo e observar, no decorrer do Contrato, todos os termos da Lei Federal no.
14.1B3/2021 e normas complementares.

Manlter preposto, aceito pela Administracdo, para representd-lo na execugdo do
objeto contratado.

Responsabilizar-se por danos causados diretamente ao PERUIBEPREV ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo da entrega ou por seu empregado ou
preposto, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo.

Execptar a entrega do objeto deste Termo de Referéncia em conformidade com os
pardmetros delineados em propostas apresentadas e com os rigores previsiveis em
nornpas de regéncia e seguranga.

Manter a frente pessoa qualificada para representa-la junto a fiscalizaggo.

ProcLsder 3 substituicdo do pessoal, quando necessario, que por qualquer motivo
fique impossibilitado de realizar a entrega.

Cientificar o PERUIBEPREV do andamento da entrega, quando for o caso ou de

qualguer fato que interfira ou altere a prestagdo de servico pactuada.

2
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12.2. Do Contratante

12.2.1. Acorppanhar e fiscalizar a prestagéo do servigo por meio de preposto designado pelo
titular do PERUIBEPREY, atestar na nota fiscal o efetivo fornecimento do objeto deste
Termo de Referéncia.

12.2.2. Rejeitar, no todo ou em parte os Itens/documentos entregues, se estiverem em

desacordo com a especificagdo e da proposta de precos da CONTRATADA.

12.2.3. Notificar a CONTRATADA no caso de irregularidades encontradas na entrega dos
itens/documentos solicitados.

12.2.4. Solicitar o reparo, a corregdo, a remogdo ou a substituicdo dos
matefriais/servigos/documentos em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorfecGes.

12,2.5. Conc L:cler prazo de 03 (irés) dias Uteis, apés a notificacdo, para a CONTRATADA
regularizar as falhas observadas.

12.2.6. Prestar as informactes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONT[RATADA.

12.2.7. 12.2.8 - Paralisar ou suspender, a qualguer tempo, a execugdo da entrega, de forma
parcial ou total, mediante pagamento Unico e exclusivo do gue foi executado.

12.2.8. Aplicar a CONTRATADA as sanc¢des regulamentares.

12.2.9. Exigirio cumprimento dos recolhimentos tributdrios, trabalhistas e previdenciarios

atraves dos documentos pertinentes.

12.2.10. Permiftir o acesso do pessoal do contratado ao local de execugdo da entrega, quando
houver.

12.2.11. Efetuar o pagamento na forma e prazo previsto neste Termo de Referéncia.

12.2.12. Comupicar ao licitante contratado gqualquer das informacgdes deste Termo de
Referéncia para que adeque a prestagdo dos servigos e emissdo de documentos.

12.2.13. Promover a fiscalizacdo e conferéncia dos materiais entregues/servigos prestados
pelo cL_mtratado e atestar os documentos fiscais pertinentes, podendo sustar, recusar,
mandar refazer ou desfazer qualguer procedimento que ndo esteja de acordo com os

termos deste Termo de Referéncia.

13. DA NOTA DE EMPENHO
Nos termos do artigo 95, incisos | e |l da Lei 14.133/2021, o instrumento de contrato fica substituido

pela nota de empenho|da despesa, por se tratar de aquisigdo com dispensa de licitacdo em razdo do
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valor, compra com eéntrega imediata e pagamento integral pelo fornecimento dos servicos por 24

(vinte e quatro) mese

Considerando que os

contratos de adesdo

s, das quais ndo resultam obrigagGes futuras de pagamento.

formalizac&o da contratagdo dar-se-a mediante:

servicos de hospedagem e provedor de e-mails sdo disponibilizados por meio de

eletrénicos, com pagamento feito diretamente ao provedor pela internet, a

a) emissdo

ja Nota de Empenho em favor da empresa contratada, instruida com a

documentagdo fiscal € comprovagdo da adesdo ao plano contratado;

b) aceite exp

resso dos termos de uso e condigGes do provedor, que regerdo a execugdo do

servico, cuja ades3o |regera a execucdo do servico, sem possibilidade de negociacdo individual de

cldusulas pela Admi

nistracdo;

c) vinculagdo da contratacdo ao processo administrativo n2 222/2025, com juntada da fatura

eletrdnica (invoice)
d) publicacd

e) aplicagdo

o+ nota fiscal emitida pelo fornecedor;

o|no PNCP, nos termos do art. 94 da Le1 n® 14.133/2021;
da Le! Federal n? 14.133/2021 e do Decreto Municipal n? 4.496/2018, alterado

pelo Decreto n? 5.817/2021, quanto & execugdo, controle, responsabilizagdo e regime de

adiantamento.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. Todas as comunicagdes serdo realizadas de forma eletrdnica, nos enderegos de e-mail

cadastrados, [sendo de responsabilidade da contratada o acompanhamento e atualizacdo

dos respectivos cadastros.

14.2. A comunicagdo, enviada aos enderecos de correio eletrénico da contratada, sera considerada

como efetivamente realizada apés 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir do primeiro dia Gtil

subsequente & data do envio.

15. CONCLUSAO

A contratacio atende [3s exigéncias legais, estd em consonéncia com o Plano de Contratagdes Anual

(PCA) 2025 e visa gararLtir a continuidade e o pleno desenvolvimento das atividades administrativas do

PERUIBEPREYV, assegufiando a manutencdo do portal institucional e da comunicagdo eletrbnica entre
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as unidades de geréncia, demais drgdos publicos, segurados e a sociedade, contribuindo para a

eficiéncia, transparéncia e regularidade dos servigos prestados.

INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE PERUIBE - PERUIBEPREV, EM 26 DE SETEMBRO
DE 2025.

Raffaela B@encourt Mahamed Figueiredo

Analista Previdenciario — Area Administrativa
PERUIBEPREV
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